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tiptel.comPact 42/82 IP 8 

Betrouwbaar PBX telefoonsysteem voor de
moderne communicatie

De tiptel.comPact 42 IP 8 en de tiptel.comPact 82 IP 8 zijn zeer 

betrouwbare telefoonsystemen die alle communicatiekanalen

gelijktijdig ondersteunen, zowel IP, ISDN als analoog. Deze twee

tiptel.comPact centrales beschikken over vele mogelijkheden zoals

2 S₀ aansluitingen voor 2 variabele (interne/externe) ISDN aan-

s-luitingen en 2 externe analoge aansluitingen (FXO). Tevens is er 

beschikking over 4 (tiptel.comPact 42) of 8 (tiptel.comPact 82) 

analoge toestel aansluitingen (telefoon of fax), 10 SIP accounts voor

4 gelijktijdige VoIP-telefoongesprekken en een geïntegreerd voice-

mail systeem. 

Dankzij het geïntegreerd voicemail systeem beschikt elke deelnemer

over een persoonlijk antwoordapparaat. Deze kan handmatig of via

een tijdsturing worden geactiveerd. Klanten kunnen, via een 

automatische centrale, door een menu worden geleid of worden

geïnformeerd via het informatiesysteem, alvorens ze iemand te

spreken krijgen. Deze tiptel.comPact centrales beschikken over 

uitgebreide ACD groepsfuncties, zoals tijdsturing, busy-on-busy,

computer telefonie (CTI) en lineair oproep functionaliteit. U kunt de

ACD groepsfuncties zo instellen dat de medewerker, die het langst

niet aan de telefoon is geweest, de volgende oproep krijgt. Daar-

naast is het mogelijk om een uitlooptoestel in te stellen. Wordt de

telefoon nergens beantwoord, dan zal het gesprek automatisch

naar dit toestel, bijvoorbeeld de telefoniste, worden geleid.

De tiptel 83 system, de tiptel 85 system en de tiptel 83 VoIP zijn

uitstekend te gebruiken met deze Tiptel telefooncentrale. In 

combinatie met de tiptel.comPact 42/82 IP 8, beschikken deze 

systeemtoestellen o.a. over functies als, bezetweergave, dag/nacht

omschakeling, omleiden van gesprekken en nummerweergave.
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Highlights
tiptel.comPact
42 IP 8
82 IP 8

2 S0 P2 S₀ aansluitingen

voor 2 variabele (interne/

externe) ISDN aansluitingen

2 externe analoge 

aansluitingen (FXO)

4 of 8 (tiptel.comPact

42/82) analoge toestel

aansluitingen (FXS)

10 SIP accounts voor 

4 gelijktijdige VoIP-

telefoongesprekken

ACD-groepsfunctie

Maximaal 8 analoge tele-

foontoestellen aansluitbaar

Geïntegreerd voicemail

systeem

Te gebruiken met de 

systeemtoestel tiptel

83/85 system en tiptel

83 VoIP
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Aansluitingen

2 S0 aansluitingen voor maximaal 2 ISDN aansluitingen

(extern/intern)

2 externe analoge aansluitingen (FXO)

4 of 8 (tiptel.comPact 42/82) analoge toestel aansluitingen

(FXS)

10 SIP accounts voor maximaal 4 simultane spraak-

verbindingen/gelijktijdige VoIP-telefoongesprekken

1 LAN interface

Ondersteunt IP/analoog/ISDN/hybride

Geïntegreerd Voicemail systeem

Opnamecapaciteit tot 6 uur

48 persoonlijke antwoordapparaten met 9 individuele 

berichten

Informatieoverdracht via spraak en SMS 

4 automatische centrales

Dag/nachtschakeling met tijdssturing (6 profielen)

2 menugestuurd informatiesysteem: begroet de oproeper

en biedt de keuze uit verschillende boodschappen 

Telefooncentrale

Systeemfunctionaliteiten i.c.m. de tiptel 83 system en

tiptel 85 system: bezetweergave, dag/nacht omschakeling 

Telefoonboek voor 5000 namen/nummers

TAPI-driver voor 3rd-party -CTI over LAN

Makelen tussen twee B-kanalen/ doorverbinden over 

het tweede B-kanaal

Drie-conferentieschakeling, ook extern

Gesprek ophalen (call pick up)

Gesprekken extern doorverbinden

Automatische buitenlijn programmeerbaar

Call-through (telefooncentrale stelt bij oproep interne

kiestoon ter beschikking)

Call-back (in combinatie met Call-trough, belt de 

telefooncentrale terug)

Geïntegreerde Least Cost Router

Comfortfuncties

Nummerweergave (CLIP) op de analoge toestellen

(DTMF of FSK)

Bezetlampenveld via PC

Eenvoudige configuratie via webbrowser

Naamweergave vanuit telefoonboek (op systeem-

toestellen en via analoge FSK clip)

Verschillende oproepmelodieën voor interne en externe

oproepen

ACD-groepsfunctie

Groepen samenstellen

Instelbare oproepverdeling (busy-on-busy/lineair/

belasting/pauze/gelijktijdig)

Dynamische en statische groepen samen te stellen

ISDN functies

Oproepdoorschakeling (direct/bij bezet/bij niet opnemen)

Nummerweergave

3-weg conferentiegesprekken, makelen, wachtstand

Terugbellen bij bezet

Configuratie

Complete webbrowser gestuurde configuratie 

(compatibel met alle bestaande besturingssystemen,

geen speciale configuratie software vereist)

Plug en Play

Configuratie wizard voor snelle start

Ondersteunende systeemtoestellen

tiptel 83 System S0 

tiptel 85 System S0 

tiptel 83 VoIP

Technische gegevens

Afmetingen

tiptel.comPact 42/ 82 IP 8: 260 x 240 x 50 mm (L x B x H)

Gewicht

tiptel.comPact 42/82 IP 8: ca. 1,3 kg

Model Art.-Nr.

tiptel.comPact 42 IP 8 1041133

tiptel.comPact 82 IP 8 1041135
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