
GEBRUIKSAANWIJZING

FX-3800 B
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INTRODUCTIE

De FX-3800B is een comforttelefoon met uitgebreide functies om ook 
met name mensen met een gehoor of zichtbeperking te onder-
steunen.

Zichtondersteuning:
- Grote toetsen met contrasterende nummers.
- Verlicht display met grote Nederlandstalige teksten.
- Bij het indrukken van de toetsen en tijdens het instellen tevens 

Nederlands gesproken ondersteuning.
- Mogelijkheid om bij geheugennummers de betreffende naam in te 

spreken. Bij het geheugenzoeken worden deze dan uitgesproken.

Gehoorondersteuning:
- Extra luide bel.
- Regelbaar hoornvolume.
- Activatie gehoorapparatuur.

Naast deze uitgebreide telefoonfuncties geeft de FX-3800B de 
mogelijkheid om automatisch een aantal mensen, tot maximaal 30, te 
bellen indien u hulp nodig heeft.

- Alarmactivatie direct op telefoontoestel of via meegeleverde 
afstandsbediening.
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- Door u te bepalen personen worden gebeld, in de door u 
aangegeven volgorde.

- Indien de alarmoproep niet beantwoord wordt, dan wordt de 
volgende persoon gebeld.

- Automatische inschakeling van de luidsprekerfunctie.

Indien u dus hulp nodig heeft en op de rode óSOSô knop op uw 
telefoontoestel ·f op de rode óSOSô knop op de afstandsbediening drukt 
dan zullen deze mensen ®®n voor ®®n gebeld worden en krijgen dan uw 
ingesproken alarmboodschap te horen. 

Zodra een opgebeld persoon daadwerkelijk reageert, kan hij op afstand de 
handenvrij functie van uw telefoon inschakelen en voor zover mogelijk met 
u overleggen en hulp regelen.

Op deze manier bent u niet afhankelijk van ofýci±le alarmcentrales met 
hun maandelijkse abonnementskosten en kunt u ook hulp inroepen voor 
de wat minder dringende zaken.

INSTALLATIE:
In het geval u niet bekend bent met het installeren van deze telefoon, dan 
verwijzen wij u naar pagina 33 en verder.
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OVERZICHT TELEFOON

Handenvrij in- / uit-
schakeltoets

Hoornvolume HI-LO

Hoorn-hanglip
bij wandmontage

lampje, knippert in een alarmsituatie en 
als er nieuwe oproepen in de oproeplijst
zijn geregistreerd

 direct geheugentoetsen

 alarm inschakeltoets

 begintoets programmeren

 keuzetoets kiesgeheugen / 
 oproeplijst

 doorverbind / telecomfunctietoets

 microfoon uitschakeltoets

 pauze / laatste nummer herhaling

lampje, knippert bij inkomende oproepen

toetsenbord

ingebouwde microfoon

: OK-toets bij programmeren en 
instellen, terugbeltoets bij geheu-
genkiezen en oproeplijst

: wistoets

toetsen om door het geheugen 
te bladeren, insteltoetsen bij 
programmeren en instellen

voor handenvrij
telefoneren
voor inspreken
geheugen-namen
voor inspreken
alarmboodschap
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OVERZICHT DISPLAY

: licht op als de back-up batterijen 
leeg of niet zijn geplaatst

:licht op als dezelfde persoon 
meerdere malen heeft gebeld sinds 
u voor de laatste keer de oproeplijst
heeft geraadpleegd

:licht op als er nieuwe oproepen 
in de oproeplijst zijn geregistreerd

:licht op als u bij dit geheugen 
een naam heeft ingesproken

:licht op als u dit geheugen-
nummer als alarmnummer heeft 
ingesteld

in rust weergave van de actuele 
tijd en datum
bij oproeplijst: weergave van de tijd 
en de datum van de oproep

weergave van het telefoonnummer
weergave van de naam of van de 
programmeringsinstructie (in deze 
gebruiksaanwijzing weergegeven 
als: [WISSEN] (voorbeeld)

: licht op bij het raadplegen 
van het kies-geheugen

: licht op bij het raadplegen 
van de oproeplijst

: in rust: geeft aan hoeveel 
nummers in het NummerMelder-
geheugen zijn opgeslagen
bij geheugen lezen: geeft het 
volgnummer van het betreffende 
nummer aan
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TELEFONEREN

Belvolume:

 bel zacht bel normaal bel luid

Oproep aannemen: 

Verbinding verbreken:

de hoorn opnemen 
om het gesprek via 
de hoorn te voeren

de luidsprekertoets 
indrukken om het 
gesprek handenvrij 
te voeren

op de afstandsbediening 
op de alarm-toets druk-
ken om op afstand de 
luidsprekerfunctie in te 
schakelen en het gesprek 
handenvrij te voeren

de hoorn neerleggen nogmaals de
luidsprekertoets 
indrukken 

nogmaals op de
alarm-toets drukken

of of

of of
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Nummer kiezen:
   Normaal:
 
   de hoorn opnemen of de luidsprekerfunctie 
   inschakelen

   het nummer intoetsen

   Blokkiezen:

   het nummer intoetsen
   uit de luidspreker klinkt het nummer dat u
   intoetst

   gebruik de wistoets om een fout te corrigeren

   de hoorn opnemen of de luidsprekerfunctie 
   inschakelen, het nummer wordt nu gekozen

of

of
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Gespreksvolume:

  versterkt het volume van de hoorn

  regelt het volume van de luidspreker

Nummerherhaling:

  de hoorn opnemen of de luidsprekerfunctie 
  inschakelen

  het laatst gekozen nummer wordt nogmaals 
  gekozen

Kiespauze:

  druk, tijdens het intoetsen van het telefoon-
  nummer, op deze toets om een kiespauze toe 
  te voegen (bijvoorbeeld na de -0- indien u 
  telefoneert via een huiscentrale)

of
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R-toets:

   om gesprekken door te verbinden indien u
   telefoneert via een huiscentrale

   of

   voor telecomdiensten (om bijvoorbeeld een
   WisselGesprek aan te nemen)

Ruggespraak:

   druk deze knop in om de microfoon uit te scha-
   kelen zodat u kunt overleggen met huisgenoten 
   zonder dat uw gesprekspartner aan de telefoon 
   meeluistert

   zodra u deze knop loslaat is de microfoon weer 
   ingeschakeld

Gesprekstimer:
   tijdens het gesprek wordt de gespreksduur op 
   het display bijgehouden
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TELEFOONBOEK

Toevoegen:

Attentie: het toevoegen van een geheugen geschiedt in 5 stappen:
1. invoeren van het telefoonnummer
2. toevoegen van de naam
3. aangeven of het een ALARM-nummer is
4. instellen op welke plaats dit nummer moet worden gekozen in 
 geval van alarm
5. inspreken van de naam 

     ñTELEFOONBOEK INSTELLENò
   

   OK toets drukken
 
   voer via het toetsenbord het telefoonnummer in
   (maximaal 22 cijfers), op OK toets drukken

   voer via het toetsenbord de naam in
   (maximaal 16 karakters, zie ook pagina 17)
   OK toets drukken

3x

1

2
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/
   geef aan of dit een alarmnummer betreft
   [BIJ NOOD BELLEN] [GEEN NOODNUMMER] 
    

   [NOOD VOLGORDE]
 
   geef aan op welke plaats dit nummer
   gekozen moet worden in geval van alarm

    ñNUMMER OPGESLAGENò

    ñTELEFOONBOEK NAAM OPNEMENò

   houd de OK-toets ingedrukt, na de beeptoon heeft
   u 3 seconden de tijd om de naam van de abonnee 
   in de ingebouwde microfoon in te spreken (toets 
   OK ingedrukt houden gedurende de opname) na 
   de opname wordt de naam ter controle afgespeeld

   voer het volgende geheugen in
   of
   keer terug naar de ruststand van de telefoon

/

3 sec

5

4

3
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Geheugen inzien:

   ñTELEFOONBOEKò klinkt en licht op
   (indien ñOPROEPLIJSTò klinkt en het symbool 
   oplicht, dan nogmaals op toets  
   drukken)

   blader door het geheugen
   indien u een naam heeft ingesproken, dan 
   wordt deze afgespeeld, anders wordt het
   telefoonnummer uitgesproken

het display geeft de volgende informatie:

   
    

naam
telefoonnummer

als VOICE oplicht dan
heeft u bij dit geheugen 
een naam ingesproken

als SOS oplicht dan heeft 
u dit nummer als alarm-

nummer ingesteld

indicatie dat het 
telefoonboek 
geopend is

aanduiding op 
welke plaats dit 
nummer in geval 
van alarm wordt 

gekozen

/
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Geheugen kiezen:

   zoek het te kiezen nummer op

   het telefoonnummer wordt gekozen

Geheugen wissen:

   zoek het te wissen nummer op

    ñWISSENò

    na 3 seconden: ñGEWISTò

   wissen (gehele geheugen)

   open het telefoonboek en zorg dat er een
    nummer in het display verschijnt

    ñWISSEN?ò

    ñGEWISTò
    gevolgd door ñLEEGò

3 sec

3 sec

3 sec

kort

/

/

/
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Geheugen corrigeren:

   zoek het te corrigeren nummer op

    ñBEWERKEN?ò  

   het eerste cijfer van het nummer knippert

   wis het oude nummer, voer het nieuwe 
   nummer in en druk op de OK-toets

   herhaal dit voor de naam

   stel het nummer al of niet in als alarm-
   nummer

    ñNUMMER OPGESLAGENò

/

3 sec

/
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Gesproken naam bij geheugens toevoegen of wijzigen:

    ñTELEFOONBOEK NAAM OPNEMENò

   druk op toets OK en zoek het betreffende
   geheugen op

   na de beeptoon heeft u 3 seconden de tijd om de 
   naam van de abonnee in te spreken (toets OK 
   ingedrukt houden gedurende de opname)

   keer terug naar de ruststand van de telefoon

Gesproken naam bij geheugens  wissen:

    ñTELEFOONBOEK NAAM OPNEMENò

   druk op toets OK en zoek het geheugen op

   druk, tijdens het uitspreken van de naam, op de 
   wis-toets ( ) het woordje óVOICEô dooft en de 
   naam is gewist

   keer terug naar de ruststand van de telefoon

4x

/

3 sec

4x

/
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Volgorde alarmnummers wijzigen:
1. Volg voor alle nummers waarvan de alarmfunctie is ingeschakeld 
 de instructies ógeheugen corrigerenô (zie pagina 14). Stel voor al 
 deze nummers de functie ALARM op uit.
2. Selecteer nu het nummer dat als eerste bij een alarm gebeld moet 
 worden en volg weer de instructies ógeheugen corrigerenô. Schakel 
 nu de functie ALARM in.
3. Herhaal dit achtereenvolgens voor het nummer dat u als 2e, 3e 
 enzovoorts wilt kiezen.

Tips en opmerkingen betreffende de geheugens:
* de geheugencapaciteit bedraagt 30 geheugens van maximaal
 22 cijfers voor het nummer en 16 karakters voor de naam
* de geheugens worden op alfabetische volgorde opgeslagen
* een kiespauze kan met toets  ingevoegd worden
* een foutieve invoer kan met toets  gewist worden
* in het geval u een alarm-locatie selecteert dat reeds was toege-
 wezen, dan verschijnt op het display [OVERSCHRIJVEN], 
 selecteer een andere plaats (met toetsen / ) of druk op de
 OK-toets om de gekozen plaats te overschrijven, let op dat hier-
 mee het oude geheugen op die plaats volledig overschreven 
 wordt, m.a.w. uit het geheugen wordt verwijderd
* in het geval er geen nummers in het geheugen zijn opgeslagen, 
 dan verschijnt [LEEG] in het display na het drukken op toets 
* bij het raadplegen van het geheugen verschijnt aan het einde van 
 de lijst [EINDE LIJST] in het display
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* als alarmnummer kunt u naast de telefoonnummers van de dokter 
 en van familie of buren, ook de mobiele nummers van GSM
 telefoons programmeren
* het is te adviseren om de abonnees van de alarmnummers in te 
 lichten over deze telefoon, zie ook pagina 25
* de naam wordt toegevoegd door middel van de toetsen van de telefoon. 
 de volgende karakters zijn mogelijk

 
    karakter na .. indrukken:
toets 1x 2x 3x 4x 5x 6x
 1 spatie + & - / 1
 2  A B C 2
 3  D E F 3
 4  G H I 4
 5  J K L 5  
 6  M N O 6
 7  P Q R S 7
 8  T U V 8
 9  W X Y Z 9
 0  , . : ; ? 0
 *  ó @ ( ) *
 #  $ _ % ! #
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DIRECT GEHEUGEN M1 EN M2

De direct geheugentoetsen M1 en M2 zijn geschikt voor nummers die u 
in geval van nood snel moet kunnen kiezen. Let op dat u deze nummers 
NIET als alarmnummer kunt instellen, deze worden dus niet automatisch 
in een alarmsituatie gekozen.

Geheugen programmeren:

      ñTELEFOONBOEK INSTELLENò

   OK toets drukken

   voer via het toetsenbord het telefoonnummer
   in (max. 22 cijfers) en druk op de OK-toets 

   druk op toets M1 of M2 

   OK toets drukken

     ñNUMMER OPGESLAGENò

   keer terug naar de ruststand van de telefoon

3x

of
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Geheugen kiezen:

   de hoorn opnemen of de luidsprekerfunctie 
   inschakelen

   het betreffende nummer wordt gekozen

Geheugen corrigeren:
U kunt een nummer niet corrigeren of wijzigen. Wel kunt u een nieuw
nummer over het oude nummer programmeren, het oude nummer komt 
dan te vervallen.

Geheugen wissen:
Het is niet mogelijk om een direct geheugen te wissen. Wel kunt u een niet 
bestaand nummer (bijvoorbeeld alleen de -0-) programmeren.

Speciýcaties:
* een direct geheugen nummer kan maximaal 22 cijfers lang zijn
* direct geheugennummers worden NIET automatisch in een alarm-
 situatie gekozen

of

of
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ALARMFUNCTIE

werking:
LET OP DAT DE ALARMFUNCTIE ALLEEN KAN FUNCTIONEREN ALS 
DE VOEDINGSADAPTER IS AANGESLOTEN EN/OF VOLLE
BATTERIJEN GEPLAATST ZIJN!

In het geval van een alarmsituatie kunt u door middel 
van de rode knop op de afstandsbediening of via de

 knop op de telefoon, de telefoon in een
alarm-toestand brengen.

Om vals alarm te voorkomen dient u de alarm-
knop langer dan 1 sec. ingedrukt te houden.

Een alarm kan te allen tijde onderbroken
worden door nogmaals gedurende ruim
een seconde op de alarm-toets (van de
afstandsbediening of op de telefoon) te
drukken of door de hoorn even op te nemen en weer neer te leggen

In een alarmsituatie reageert de telefoon als volgt:
1. gedurende 15 seconden klinkt er een alarmsignaal uit de telefoon zodat 
 personen in de nabijheid hulp kunnen bieden

> 1sec 
indrukken
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2. na deze periode stopt het alarmsignaal en wordt het continu af-
 spelen van de alarmboodschap gestart, tevens wordt het 1e alarm-
 nummer gekozen

3. als de oproep wordt beantwoord:
a. de opgebelde persoon moet 
 op zijn telefoon op toets 0 
 drukken, de alarmboodschap 
 wordt gestopt en gedurende
 3 minuten kan er handenvrij 
 gecommuniceerd worden

b. indien deze persoon binnen 
 3 minuten op zijn telefoon op 
 toets -1- en dan op toets -2- 
 drukt, dan wordt de alarm-
 toestand uitgeschakeld en blijft 
 de handenvrij verbinding in 
 stand

c. indien er niet binnen 3 minuten 
 op toets -1- en dan op toets -2- 
 gedrukt wordt, dan wordt de 
 verbinding verbroken en wordt 
 het volgende alarmnummer 
 gekozen

als de oproep niet binnen 60 
seconden wordt beantwoord:
a. de telefoon be±indigt de 
 oproep

b. de persoon die als volgen-
 de op de alarmlijst staat 
 wordt gebeld

c. dit wordt herhaald totdat
 een van de opgebelde 
 personen op zijn toestel 
 op toets 0 drukt (zie ver-
 der 3a hiernaast) of totdat 
 alle personen uit de 
 alarmlijst zijn gebeld
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Alarmboodschap:
De alarmboodschap is de boodschap die afgespeeld wordt in een alarm-
situatie. U kunt gebruikmaken van de voorgeprogrammeerde alarmbood-
schap of een eigen alarmboodschap inspreken:

Voorgeprogrammeerde alarmboodschap:
ñDIT IS EEN NOODOPROEP, KIES EEN NUL OM TE ACCEPTERENò 

Opnemen eigen alarmboodschap:

     ñNOODBOODSCHAP OPNEMENò
   

   houd de OK-toets ingedrukt, na de beeptoon heeft 
   u 20 seconden de tijd om de alarmboodschap in 
   de ingebouwde microfoon in te spreken (toets OK 
   ingedrukt houden gedurende de opname); na de 
   opname wordt de boodschap eenmaal afgespeeld

Controleren eigen alarmboodschap:

     ñNOODBOODSCHAP CONTROLERENò
   

   de alarmboodschap wordt afgespeeld

5x

20 sec

6x
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Wissen eigen alarmboodschap:

     ñNOODBOODSCHAP CONTROLERENò
   

   de alarmboodschap wordt afgespeeld

   druk, tijdens het afspelen van de alarmbood-
   schap, op de wis-toets ( ); de eigen alarm-
   boodschap is nu gewist en de voorgeprogram-
   meerde alarmboodschap is nu weer geacti-
   veerd

   keer terug naar de ruststand van de telefoon

6x
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Belangrijke tips:

Alarmnummers:
* in het geval van alarm worden alleen de nummers uit het geheugen 
 gekozen die u ingesteld heeft als alarmnummer (zie pagina 11); zie 
 pagina 11 en 16 betreffende de volgorde van het kiezen van deze
 nummers 
*  zijn er geen nummers geprogrammeerd in het geheugen of ingesteld 
 als alarmnummer, dan zal alleen continu het alarmsignaal op de eigen 
 telefoon klinken
* de nummers die u onder de direct geheugentoetsen M1 en M2 heeft 
 geprogrammeerd, worden NIET gekozen in een alarmsituatie

Alarmboodschap:
* de maximale lengte voor uw alarmboodschap bedraagt 20 sec., stel 
 deze tekst eerst op papier op en spreek deze rustig in de ingebouwde 
 microfoon
* behalve uw naam is het van belang om in de alarmboodschap de 
 instructie mee te nemen om de alarm-oproep te accepteren door het
 cijfer 0 te kiezen, alleen dan ontstaat er namelijk een handenvrije
 verbinding tussen uw telefoon en de telefoon van de opgebelde
 persoon
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Afstandbediening:
* u kunt de alarmfunctie via de afstandsbediening alleen inschakelen 
 indien u binnen het ontvangstbereik van de telefoon bent
* het is te adviseren om regelmatig de werking van de afstandsbediening 
 te controleren; druk dan binnen 15 seconden nogmaals op de ALARM-
 toets om het alarm weer uit te schakelen zodat de alarmnummers niet
 onnodig gekozen worden

Alarmopvolging:
* stel iedereen waarvan u het telefoonnummer als alarmnummer heeft inge-
 steld, op de hoogte van uw alarmtelefoon en hoe er in geval van alarm 
 gereageerd dient te worden (zie ook de uitklappagina voorin in deze ge-
 bruiksaanwijzing)
 - de opgebelde persoon dient binnen 60 seconden op zijn telefoontoestel 
  op toets -0- te drukken, de telefoon schakelt nu gedurende 3 minuten
  de luidsprekerfunctie in
 - als binnen deze 3 minuten de opgebelde persoon op zijn telefoon op 
  toets -1- en dan op toets -2- drukt, dan wordt de alarmfunctie van uw 
  telefoon uitgeschakeld en blijft de handenvrije verbinding CONTINU in 
  stand; wordt er niet op toets -1- en op toets -2- gedrukt binnen deze 3 
  minuten, dan wordt de verbinding verbroken en wordt het volgende
  nummer op de alarmlijst gekozen
 - ook indien er in het geheel niet op de oproep gereageerd wordt, dan 
  wordt het volgende alarmnummer gekozen
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OPROEPLIJST (CLIP)

ATTENTIE:
De functie OPROEPLIJST (CLIP) is alleen gebaseerd op het FSK
systeem, aangeboden door het Belgische Belgacom en de Nederlandse 
en Belgische kabelmaatschappijen, voor zover deze telefoniediensten 
aanbieden. Voor deze functie dient vaak additioneel een abonnement 
afgesloten te worden, informeer hiervoor bij uw telecomaanbieder.

DEZE FUNCTIE WERKT DUS NIET OP HET
KPN TELEFOONNET IN NEDERLAND

Weergave op het display:
De volgende informatie kan op het display verschijnen bij het ontvangen 
van oproepen en/of het raadplegen van de oproeplijst:

totaal 64 oproepen in het geheugen, 2 daarvan
zijn nieuw
telefoonnummer van de abonnee

REPEAT = deze abonnee heeft vaker gebeld
NEW = deze oproep is nieuw ontvangen

geheugen volgnummer 
van deze oproep

tijd en datum van deze 
oproep

(sinds u voor de laatste keer
het geheugen raadpleegde)
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Geheugen raadplegen:
Indien in het display óNEWô oplicht en het lampje rechtsboven op de 
telefoon knippert, dan zijn er nieuwe oproepen ontvangen sinds de laatste 
keer dat u het geheugen raadpleegde.

    ñOPROEPLIJSTò klinkt en licht op (indien 
    ñTELEFOONBOEKò klinkt en het symbool 
    oplicht, dan nogmaals op toets  drukken)

    blader door het geheugen

Terugbellen:

    zoek het te kiezen nummer op

    het telefoonnummer wordt gekozen

Kopi±ren naar het geheugen:

    zoek het te kopi±ren nummer op

     ñNUMMER OPSLAAN?ò

     ñNUMMER OPGESLAGENò

/

/

/

3 sec
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Geheugen wissen:

    zoek het te wissen nummer op

     ñWISSEN?ò

     ñGEWISTò

    wissen gehele oproeplijst

    open de oproeplijst en zorg dat er een nummer 
    in het display verschijnt

     ñWISSEN?ò

     na 2 seconden: ñGEWISTò
     gevolgd door ñLEEGò

   

3 sec

3 sec

3 sec

kort

/

/
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Tips & specificaties betreffende de oproeplijst:

- Indien het netwerk dit ondersteunt of indien u dit nummer samen met 
  een naam in het telefoonboek-geheugen van de telefoon heeft 
  geprogrammeerd, dan wordt ook deze naam op het display getoond. 
  Indien u een naam heeft ingesproken, dan wordt deze naam tevens 
  uitgesproken.

- Voor een correcte weergave van de naam uit het telefoongeheugen is 
  het van belang dat het geprogrammeerde telefoonnummer identiek is 
  aan het nummer dat u ontvangt, dus inclusief het netnummer. 

- Indien het display [ONBEKEND] weergeeft, dan heeft de abonnee het 
  doorgeven van de naam en nummer geblokkeerd.

- De geheugencapaciteit van de oproeplijst bedraagt 64 oproepen. Is het 
  geheugen vol, dan zal bij elke volgende oproep, de oudste oproep uit het 
  geheugen worden verwijderd.
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INSTELLINGEN

Display contrast:
 
     ñDISPLAY CONTRAST INSTELLENò
    
   druk op toets OK, de huidige instelling
   verschijnt in het display

   wijzig de instelling
   1 = contrast laag
   5 = contrast hoog

   leg de instelling vast 

   keer terug naar de ruststand van de telefoon

/

1x
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Tijd en datum:

    ñTIJD / DATUM INSTELLENò 
   

   de uren-weergave knippert

   stel de uren in

   de minuten-weergave knippert

   stel de minuten in

   de maand-weergave knippert

   stel de maand in

   de datum-weergave knippert

   stel de datum in

   leg de tijd en de datum vast

   keer terug naar de ruststand van de telefoon

/

/

/

/

2x
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